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Das Unternehmen als wirtschaftiiches und soziales Aktionszentrum

Ein Unternehmen engagiert sich fiir die Gesellschaft

~Corporate Citizenship”, soziale Verantwortung
und Einmischung als Unternehmen — mit diesem
Leitbild wirbt Betapharm heute fir sich. Beson-
ders stolz ist man in Augsburg darauf, dass es
fiir schwer kranke Kinder seit Jahresanfang einen
Anspruch auf psychosoziale Nachsorge als Kas-
senleistung gibt. Den Gesetzentwurf dafiir haben
die 40 Mitarbeiter des firmeneigenen Beta-Insti-
tuts erarbeitet. Sie wiesen nach, dass ganzheit-
liche Nachbetreuung hilft, die Krankheitskosten
zu senken. Das iiberzeugte sogar Gesundheitsmi-
nisterin Ulla Schmidt.

Schitzungsweise 5 Mio. Euro gibt Betapharm je-
des Jahr fiir soziale Projekte und das Institut aus
— drei bis vier Prozent des Jahresumsatzes von
160 Mio. Euro. ,,Wir tun das nicht aus Altruis-
mus. Das ist unser Weg, erfolgreich zu sein”, sagt
Geschiftsfithrer Walter. Sein niichternes Kalkiil:
~Wenn wir Gutes fiir die Kunden und die Ge-
sellschaft tun, bringt uns das selbst Skonomisch

voran.”

Aufgabenzu M 6

1./ Nenne die Grinde, warum sich Betapharm
sozial engagiert.

Entstanden ist das einzigartige soziale Engage-
ment eher aus einer Verlegenheit. Angetreten

~ war die 1993 gegriindete Pharmafirma urspriing-

lich mit einer anderen Strategie: Auf dem Markt 25

fiir Generika, so genannten Nachahmerpripa-
raten von Medikamenten, deren Patente abge-
laufen sind, unterbot sie die Konkurrenz mit
Billigstpreisen. Doch als die Rivalen nachzogen,
knickten die Umsétze ein — das Geschiftsmodell
stand in Frage.

In dieser Zeit lernte Walter, selbst Vater von fiinf
Kindern, den Bunten Kreis kennen. Der kitmmer-
te sich am benachbarten Augsburger Klinikum

vor allem um krebskranke Kinder. Aus der zu- 35

néichst rein finanziellen Unterstiitzung der Initi-
ative erwuchs schliefflich eine neue Sinnstiftung
flir das Unternehmen — und ein Alleinstellungs-
merkmdl, das heute nicht nur den Vertretern

von Betapharm im harten Wettbewerb bei den 40

Abnehmern als Verkaufsargument hilft.

»Die Mitarbeiter sind motiviert und ziehen voll
mit, weil sie das Gefiihl haben, etwas Sinn-
volles zu tun”, berichtet Christine Pehl, die sich

bei Betapharm um die Sozialprojekte kiimmert. 45

~Manche bewerben sich sogar deswegen bei uns,
obwohl sie wo anders mehr verdienen kinnten.”
Dieser Teamgeist trigt die Firma. ,Einer allein
kann das nicht. Das geht nur, wenn man die

Mitarbeiter dafiir gewinnt und begeistert”, sagt 5o

auch Walter. Der 65-Jahrige hatte nach Jahrzehn-
ten bei grofen Pharmakonzernen Betapharm vor
zwdlf Jahren mit gegriindet, um zu zeigen, ,dass
man in dieser Branche ein Unternehmen auch
menschlich fihren kann.” :

Der Erfolg gibt ihm Recht: Betapharm wichst seit
Jahren tiberdurchschnittlich, gewinnt bestindig
Marktanteile und ist inzwischen Deutschlands
viertgrofiter Generikaproduzent.

Ludwig Greven, Fingncial Times Deutschland, 10.5.2005

2.| Arbeite heraus, welchen kurz- und langfris-
tigen Nutzen das Unternehmen selbst und
welchen Nutzen die Geseflschaft vom Engage-
ment des Unternehmens hat.
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Das Unternehmen als wirtschaftiiches und soziales Aktionszentrum

Biirger fordern von Unternehmen soziales Verhalten

Eine Mehrheit der Deutschen bildet sich thre Mei-
nung {iber Unternchmen auch anhand von deren
gesellschaftlichem Engagement. In einer Umfra-

ge des Meinungsforschungsinstituts Ipsos fiir die

FTD sagten 70 Prozent der représentativ Befrag-
ten, wenn sie sich {iber eine Firma eine Meinung
bildeten, sei fiir sie wichtig, was das betreffende
Unternehmen in der Gesellschaft oder seiner
Kommune tue. Vor allem Besserverdienende
legen Wert auf sozial verantwortliches Handeln
(Corporate Social Responsibility - CSR) von Fir-
men. Von den Einwohnern mit Einkommen tiber
3.500 Euro im Monat sagen 83 Prozent, ihnen sei
das gesellschaftliche Handeln von Unternehmen
wichtig. In Grofbritannien spielt das soziale En-
gagement von Firmen eine noch zentralere Rolle:
Dort sagen sogar 80 Prozent aller Biirger, CSR sei
fiir die Meinungsbildung wichtig.

Diese Meinungsbildung kann sich unmittelbar
auf die Geschifte von Firmen auswirken. Denn
78 Prozent der Befragten sagten, flir sie sei das
soziale Engagement eines Unternehmens wichtig
beim Kauf eines Produktes oder einer Dienstlei-
stung. Reniner, Beamte und Selbststéndige legen
darauf besonderen Wert. Allerdings haben nur
19 Prozent schon einmal vom Kauf eines Pro-
duktes abgesehen, weil der Anbieter zu wenig
Verantwortung fiir die Gesellschaft iibernimmt.
Bei den 22- bis 34-Jshrigen, einer zentralen Ziel-
gruppe der werbenden Wirtschaft, haben 30 Pro-
zent schon einmal von einem Produkt oder einer
Dienstleistung abgesehen, bei den Personen mit
hoheren Einkommen waren es 33 Prozent.

Peter Ehrlich, Financial Times Deutschiand, 4.4.2006

Kontrovers diskutiert: Profit als einziges Unternehmensziel?,

Seit dem 18. Jahrhundert streiten Politik- und Wirtschaftsvertreter darilber, ob der einzige Sinn und Zweck eines
LInternehmens das Profitstreben sei. Immer wieder geht es um die Frage: Hat ein Unternehmen nichi auch noch
gesellschaftliche Pflichten aufier dem reinen Geldverdienen? ‘

a) Okonom Milton Friedman sagt Nein.

Jedes Unternehmen habe seine Anteilseigner. Al-
lein ihrem Kapital sei die Existenz und das Wachs-
tum des Betriebs zu verdanken. Folglich bestehe
die Aufgabe des Managements ausschlieflich
darin, sich um das Vermdgen der Anteilseigner
zu kiimmern und eine Kapitalrendite! zu er-
wirtschaften. Bis auf einen bestimmten Prozent-
satz, der fiir Investitionen genutzt werden sollte,
miissten alle Gewinne an die Anteilseigner zu-
riickflieRen, Friedman lehnt eine Spendepflicht
fiir ein Unternehmen ab.

Aufgabe zu M7 und M 8

Flhrt eine Diskussion zum Thema: ,5ollte Pro-
fit das einzige Ziel eines Unternehmens sein?*

b) Kritiker argumentieren, dass Unternehmen
auf diese Weise zu riicksichtslosen Organisati-
onen wiirden. Der Anwalt John Davis schrieb
bereits 1902 in seinem Buch ,Corporations”,
dass eine Firma neben dem wirtschaftlichen
auch einen gesellschaftlichen Zweck erftillt. Die
eigentliche Aufgabe eines Betriebs ist es David
zufolge, die Bediirfnisse der Gesellschaft zu be-
dienen. Auch ein Unternehmen besitze eine Form
von Staatsbiirgerschaft und sei ebenso wie der
einzelne Blirger Mitglied der Gesellschaft. Genau
deshalb miissten sich auch Unternehmen sozial
engagieren.

Morgen Witzel, Financial Timea Deutschland, 17.8.2005

!Kapitalrendite = Verhaltnis des gesamten investierten Kapitals
und des Umsatzes zum Gewinn
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